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产品参数：

产品性能

读证模块（内置）

射频技术：符合 ISO14443 Type B 标准

解密模块：居民身份证验证安全控制模块

读取速度：小于 3秒 读取距离：0-5cm

主机（内置）
CPU ：四核 1.6GHz RK3188 Cortex-A9

运行内存：1G 存储容量:8G 最大扩展 32G

打印机（内置） 打印方式：热敏 打印宽度：58mm

操作系统 Android4.2.2

摄像头 前置30万像素

按键配置 电源键，开关键

扬声器 8Ω/1w高保真立体声喇叭

触摸显示屏 10.1寸RGB,TFT LCD显示屏（16:9），分辨率1024*600

二维码扫描 支持二维码图案的快速识别

电源适配器 输入：100-240V AC，50Hz/ 60Hz；输出：9V DC，5A

设备接口

外部接口
USB接口：2个

电源接口：1个 RJ45：1个

无线通信接口 GPRS/ WIFI（可选）

有线通信接口 Ethernet

附件 电源1套

软件功能

来访登记功能

1、（1）刷身份证，自动读取二代证信息

（2）访客信息手工录入

2、外置摄像头进行现场拍照人脸比对，语音提示比对结果

3、支持单页面快速选择被访人信息例如部门，员工等。

4、支持来访事由下拉选择，支持手动进行登记

5、当前系统时间显示
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6、保存登记信息，打印访客单

7.通过设置公安上传账号，将信息上传至公安网

8.支持手动拍照比对和自动识别人脸比对

离开登记功能

1、扫描条码离开

2、手动点击记录离开

3、刷身份证签离

4、输入条码号签离

5、输入身份证后四位进行签离，如有多条记录，签离当前

最新的

来访记录查询功能

1、查询来访记录，可以查询本日，本周，本月，全部的数

据信息。同时点击某一条信息，进入详情页，可以手动签

离该条记录。默认显示的是当日未签离的记录。

2、导出功能：导出来访记录到U盘内生成一个以日期命名

的excel

黑名单功能 通过添加黑名单的信息，然后在登记时进行体现

个性化功能

1、批量导入被访人信息数据。

2、设置系统标题。

3、系统设置里可以进行检查更新，下载最新版本；还可以

设置证件保密，将身份证件号后四位隐藏。

4、设置访客登记时，刷二代身份证对比成功后自动登记的

功能。

5、设置登记时没网络公安上传失败后，连接网络后自动上

传的功能。

6、人像比对成功后进行语音提示比对结果。

7、系统设置：设置是否打开进行登记打印、人像比对、证

件保密、控制门禁以及其他参数的设置。

说明：上述参数可以通过扩展功能进行升级。
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1 操作说明

1.1 开机说明

连接好 DQ-078E访客机设备的电源，打开设备右侧的电源开关，长按设备上

的开机键（ ）3秒开机。

1.2 大器访客机操作说明

在设备桌面点击图标 启动程序进入系统“主界面”（系统是默认启

动，一般开机后系统自动启动，不用再点击图标）

注：V2.472是版本号，最上面显示的是当前的日期和时间
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1.3 来访登记

点击访客登记图标后进入如下界面（导入通讯录后的页面）

1.来访登记打印步骤

第一步：首先在设置界面最上方靠近中间的区域连击多下，出现高级设置界面，

在高级设置界面设置当前设备的读身份证串口号（一般不需要进行设置，可直接

读身份证），然后把二代身份证放置于身份证识别区上，系统自动读取姓名、证

件号码显示在界面上；如果是打开了人像比对，刷完身份证后开始拍照比对。

第二步：选择被访部门、被访人员及来访事由；（内部人员信息导入可以在设置
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界面中的导入通讯录实现）

第三步：进行人脸比对：如上图，如果读取身份证信息前人像比对按钮打开，系

统会自动进入拍照界面，点击拍照按钮后拍摄照片或者相机自动识别人脸，系统

会自动回到主界面把拍照图片显示上去，并显示比对结果

第四步：点击“登记打印”，打印出访客单，保存登记信息（前提是登记打印开
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关打开）。

1.3.1离开登记

在系统“主界面”点击“签离”按钮，进入签离界面，分为按条码和按身份证，

页面显示：
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1、选择按身份证签离后，刷身份证或者输入身份证任意四位数字可以进行自动

签离并把记录显示出来，可以点击记录进行详细查看

2.、选择按条码签离，输入条码后四位数可以进行自动签离并把记录显示出来，

可以点击记录进行详细查看

3、点击扫码签离后，进入如下界面，将条码平放在扫描区域，进行条码单号的

扫描。

在登记信息的详情页可以手动点击签离按钮，则该条记录就被签离完成。
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签离成功，自动返回主界面。未签离的记录会少一条。

1.3.2系统设置

点击程序“设置”按钮 进入设置页面。

1.3.2.1设置界面说明
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1. 注册

设备需要进行注册，然后将设备信息上传到平台服务器，注册成功后可以上传信

息

2.登记打印

登记打印按钮默认是关闭的，所以在进入登记页的时候，需要先打开这个按钮，

要不然不会打印条码。

3.IP

需要上传的服务器平台 IP,可以手动修改。

4.端口号

需要上传的服务器平台端口,可以手动修改。

5.证件保密

证件保密按钮打开后，打印的信息，身份证后四位以****显示出来。

6.人像比对

人像比对按钮打开，那么登记成功后，就直接进入拍照比对，如果不打开，则

不会进行人脸的比对

7.自动登记

自动登记按钮打开，登记的时候不用手动点击登记，人像比对成功后会自动登

记。如果是黑名单的人员，则不会进行自动登记。

8.断点续传
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断点续传按钮打开，在没网的情况下，登记的访客信息不会上传到公安网，

在有网的情况下，这些没有上传的访客信息，会上传到公安网，前提是公安上传

打开。

9.公安上传

默认是打开并选择新疆 01 的，可以手动选择其他的，但是要在设置参数里输

入每一个相对应的公安上传账号。选择新疆 00 接口时，来访登记信息直接上传

到与别人对接的平台，本地平台不会保留数据，其他接口上传时，本地平台也会

有数据上传。

10.控制门禁

打开控制门禁按钮，设置要控制的门禁 IP，并且设备连接的网络和门禁连接

的网络要在同一网段，访客刷二代身份证对比成功登记之后，门禁会打开。

11.拍照相机

使用拍照功能时，设备可连接 USB外接相机，连接后可以在设置页面选择使

用 USB外接相机和设备相机两种进行切换。

12.扫描相机

使用扫描功能时可以在设置页面选择使用 USB外接相机和设备相机两种进

行切换。

13.重置系统

这个是将设备恢复到最初的状态，包括清空导入的通讯录。

14.导入通讯录

通过 U盘将最新通讯录的 Excel表格导入进来，主要包含部门，人员信息等。

导入内部人员信息（导入被访问人信息）可根据 Excel文件规定的格式。注：文

件命名必须为“最新通讯录.xls”，在 Excel文件里录入好的被访人信息，将文

件放在 U盘根目录下，U盘插入 DQ-078E设备的 USB接口，在程序设置界面点

击“导入通讯录”，显示导入中，导入成功（在访客登记界面可以验证）。

Excel表格样式如下：
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15.导入黑名单

将一定格式的黑名单表格存入 U盘，点击导入黑名单，会有黑名单导入成功

的提示。

16.设置名称

这个是可以设置公司的名字的。

17.版本更新

用于检查是否有最新的版本，进行提示升级并可以在线升级。

18.退出程序

退出软件，返回到设备主界面
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1.3.3人证核验

点击主界面上的人证核验模块，进入人证核验比对界面。

在人证核验主界面刷身份证进行人脸比对，成功或失败均有语音提示，然后进行

登记。
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3.3.4 查询记录

点击查询后会出现下拉列表：未签离、本日记录、本周记录、本月记录和全部。

一键签离：是把当前所有的未签离的记录全部把状态变为已签离。

默认查询未签离访客信息，点击相应文字列表会展示相应信息

点击单条记录 进入详情界面 可以查看登记信息和拍照信息以及是否预约，人脸

是否比对通过等信息，在详情页上方有签离按钮，显示签离是表示此人未签离，

点击后可进行手动签离，显示已签离的表示已经签离过。
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3.3.5 导出记录

把 U盘插到设备上后，点击导出按钮会把页面展示的对象数据导出到 U盘

内，形成一个 Excel表格，表格的命名形式是以当前日期时间命名，然后可以在

电脑上查看。导出时是根据当前页面右上角选择的条件进行相应的数据导出，例

如选择是未签离的，那么导出的数据就是未签离的，只有选择的是全部，导出的

数据才是所有的记录。没有插入 U盘时，记录导出到设备上的 evisitor/excel下。
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3.3.6 高级设置界面

在设置界面靠近最上面的中间区域连续点击几下，就会进入系统的高级设置

界面，在这个界面需要设置读卡串口。一般在身份证读不出来时，需要在此界面

设置正确读卡串口号，才可以读身份证信息。

3.3.7签离

主界面进入签离查询中，主界面显示如下：
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签离分为按条码和按身份证号两种方式，按条码需要输入条码号进行签离，按身

份证号只需要输入身份证后四位即可签离。

3.3.8黑名单

该功能主要是加入黑名单，目前加入黑名单的方式有两种：第一就是在登记

完成后，在查询页面的详情页里，点加入黑名单，成功后，在下次读取身份证信

息时会有明确的一个提示，但是这种方法没有原因，可以在黑名单模块进行原因

的添加；第二种方法就是直接添加黑名单，这种方式需要知道正确的身份证号，

才能在登记的时候有正确的提示信息。

1.黑名单主界面
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2.添加黑名单详情页

点击保存按钮即可加入一个黑名单，具体的体现可以在登记时有明确的提示。

同理添加白名单也是如此，在登记时黑白名单都会有对应的提示。
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4.保修条例

本文记载的内容是约定免费修理的事项：

1、本产品保修期为三年，一年免费维修，两年有偿维修。

2、在保修期间，按照使用说明书进行正常使用的状况下产生的故障（以报

修单上本公司技术部门鉴定为准），按照保修条约予以维修。

3、在保修期间，如发生以下情况之一，必须作为收费修理：

1） 不能够提供本保证书及有效购货凭证。

2） 使用上的错误以及自行不当的修理所造成的故障及损坏。

3） 买入后的运送、搬动、跌落造成的故障或损坏。

4） 其它不可避免的外来因素造成故障及损坏。

5） 使用不当导致设备进水或其它溶液造成的损坏。

6） 使用指定以外的电源，电压所造成的损坏。

4、在本保证书规定期限内，按以上约定条件进行免费修理。

5、产品外观，易损易耗品及附件不在保修范围内：

易损易耗品及附件包括：

热敏打印纸、打印机热敏块、IO 控制卡。

6、仅作以上保证，不作其它任何明示或默示性的保证（其中包括适销性、

对某种特定的与应用的合理性与适应等的默示保证）， 不论在合同中、

民事过失上、还是其它方面，本公司不对任何特殊的、偶然的或间接的

损害负责。

7、 本保证书只在中华人民共和国大陆内有效。


	1操作说明
	1.1开机说明
	1.2大器访客机操作说明
	1.3来访登记
	1.3.1离开登记
	1.3.2系统设置
	1.3.2.1设置界面说明

	1.3.3人证核验
	   点击主界面上的人证核验模块，进入人证核验比对界面。
	3.3.4 查询记录
	3.3.5 导出记录
	3.3.6 高级设置界面
	3.3.7签离
	3.3.8黑名单


	4.保修条例

